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La légende du VUase de Soissons

A la fin du 5éme siecle, Clovis méne campagne contre les rebelles a
son autorité. Le butin de ces expéditions est alors traditionnellement
partagé entre les hommes de I’'armée franque. Au lendemain de la
bataille de Soissons, saint Remi, évéque de Reims, demande a Clovis de
lui rendre un vase tres précieux auquel il tient particulierement et qui
avait été pillé par un soldat de I’'armée franque. Clovis exprime alors a
ses guerriers le désir d’obtenir cet objet hors part, lors du traditionnel
partage de ce butin. Un soldat s’approche alors et d’un coup de
francisque, frappe le vase en disant : ” Tu n’auras que ce que le sort
t’accordera !’

L’année suivante, Clovis passe ses guerriers en revue au champ-de-
Mars. Reconnaissant celui qui ’avait outragé, il lui reproche d’avoir mal
entretenu ses armes. Il les lui arrache et les jette a terre. Le franc se
baisse pour les ramasser. Aussitot, Clovis lui fend le crane d’un coup de
hache en déclarant : ” Ainsi as-tu traité le Vase de Soissons !”
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a SoIssons

Le nom « Mérovingien »
provient du roi Mérovée, ancétre
semi-mythique de Clovis !
Découvrez les témoignages

de la présence a Soissons de
cette dynastie. De Clovis a
Sigebert en passant par Clotaire,
Soissons est le berceau de

la lignée des rois des francs.
Votre guide vous en contera
I’histoire jusqu’au plus céléebre
d’entre eux dont le portrait

est exposé au musée.

VISITE GUIDEE
iii 2

30 PERS. 1H30 130

Saint-Médard

Fondée au VI¢ siécle, c’est dans
cette abbaye, en 751, que Pépin
le Bref fut sacré roi des Francs
donnant ainsi naissance a

la dynastie des Carolingiens.
Entrez dans la grande Histoire
de France en découvrant ce site
d’exception!

VISITE GUIDEE
frii N2
17 PERS. 1HOO 70€ +

DROIT D’ENTREE
2.50€/PERS.
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des vases

Partez a la recherche de
lemblématique vase sculpté

sur de nombreuses facades

de la ville, représenté en fontaine
ou encore en art floral lors de

la saison estivale.

VISITE GUIDEE

fijh

30 PERS. 1H30 130

Dans la cité du vase, vous
retrouverez I’histoire de Clovis,
1°" Roi des Francs a I’époque
mérovingienne. Mais laissez vous
aussi conter I’histoire du guetteur
de la cathédrale ou encore

la légende du soulier de Marie.

VISITE GUIDEE

fijh

30 PERS. TH30 130

N\ { i

e 2] i ‘\ |
CATHEDRALE e So01880NS ~ LANTERNE Dy GUETTEUR
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L a cathedrale Saint-Gervais Le Tour Panoramique
Saint-Protais... de la ville...

Cathédrale de style gothique,
laissez-vous surprendre par ce

monument en plein coeur de la ' .
ville. Avec la particularité d’avoir Q / f e
une seule tour, elle appartient aux

H 90 i %

VISITE GUIDEE EN CAR

sept cathédrales de Picardie.
1CAR

VISITE GUIDEE VISITE GUIDEE A PIED
30 PERS. H 920 30 PERS. 2H 140

.. et la montee a la tour =l de
o el |'coglomeération J
Solssonnaise om s

Prenez de la hauteur afin de profiter e DE cLOVIS
du panorama exceptionnel qui s’offre
aux visiteurs depuis le sommet

de la tour de la cathédrale !

Mais aussi |L'Hotel
de Ville

L’hotel de Ville, autrefois Palais de I'Intendance,
est un magnifigue hétel construit en 1774, entre
cour et jardin de style néo-classique. Il abrite
les services municipaux depuis 1833.

VISITE GUIDEE

fik

17 PERS. 1HOO

VISITE GUIDEE A PIED

= Cumulez .2
) .
= @l

les deux )

LE CONSEIL
30 PERS. 2H

DE CLOVIS . .
\/ | S | teS 17 PERS. 2HOO 130
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L'abbaye Saint-dean-des-Vignes

VISITE GUIDEE

Fondé en 1076, cet ensemble monastique
d’exception vous révélera ses secrets. Déambulez

®_0
()
dans le réfectoire exceptionnellement conservé, le I’I

cellier, ou encore les vestiges de ’ladmirable cloitre
de style gothique. o EEEG. .

Le Centre d’Interprétation de I’Architecture et
du Patrimoine (CIAP) vous ouvre ses portes au pied

LE CONSEIL ey e .
DE CLOVIS de la facade pour vous sensibiliser et vous informer

sur ’architecture et le patrimoine de la ville.

90

L e Pavillon de 'Arguebuse

VISITE GUIDEE

fijh

30 PERS. 1HOO 90

VISITE GUIDEE

Le cimetiere »
et son architecture it
fu m é ra | re 30 PERS. 1HOO 90

Le chateau de Berzy-le-Sec

Découvrez ce lieu emblématique
de la vallée de la Crise qui

allie charme, architecture et
patrimoine médiéval.

VISITE GUIDEE

fit

30 PERS. 1HOO 90

10 - Catalogue GROUPES
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Donjon de Septmonts

12 - Catalogue GROUPES

VISITE GUIDEE
iii

30 PERS. 70€ +

DROIT D’ENTREE
2.50€/PERS.
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e Fort de Condé

© CRTC / Vincent Colin

A proximité du Chemin des Dames,
vous découvrirez I’ancienne fortification

militaire située entre Reims, Soissons et Laon. °.0
Ce monument historique, construit de 1877 I’I
a 1882, appartient au systéme de défense

imaginé par le Général Séré de Rivieres
apres la défaite de 1870.

VISITE GUIDEE

35 PERS. 1H30 90€ +

DROIT D’ENTREE
5€/PERS.

Un bel arboretum
sublime ce site
et vous invite

CLOVIS VOUS . ) .
SUGGERE... a le découvrir sous

un angle nouveau.

© CRTC / Vincent Colin

De Soissons a Oulchy

Parcourez les principaux lieux
de mémoire du territoire avant
d’arriver devant les Fantémes de
Landowski a Oulchy-le-Chateau.

VISITE GUIDEE EN CAR

O ©

1 CAR 3HOO 240

Le camp de Margival

Découvrez cet ensemble de
475 bunkers et ses monuments
historiques.

Laissez-vous guider a I’endroit
méme ou Hitler donna lPordre
de braler Paris.

VISITE GUIDEE

fih

50 PERS. 2HOO 2,50€ / PERS

14 - Catalogue GROUPES
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Le museée Saint Leger

A deux pas de I’Hé6tel de Ville, vous trouverez
le Musée de Soissons qui vous permettra
d’accéder a I’Abbaye Saint-Léger et son cloitre.
Vous aurez notamment I’occasion d’accéder

a la crypte de I’'abbaye, a la salle des Beaux-
Arts, a ’histoire locale de Soissons ainsi gu’a
IP'archéologie de la ville au fil des siécles.

VISITE GUIDEE

30 PERS.

Le musée de 'Arsenal

Autrefois témoins de 'occupation militaire
du site de Saint-Jean-des-Vignes au XIXéme
siecle, ’Arsenal est aujourd’hui un lieu
d’exposition d’art contemporain,

il est le deuxieme musée de la ville.

VISITE GUIDEE
UNIQUEMENT DANS LE CADRE D’UNE EXPOSITION

fijh

30 PERS. 1HOO 95

Le Centre d'étude des pemtures
Murales romaines

Le centre d’étude

des peintures murales
romaines vous ouvre
ses portes. Découvrez
I’étude archéologique

et la restauration de o, o
pieces et oeuvres I'!
historiques gallo-

romaines retrouvées
lors de fouilles.

VISITE GUIDEE

30 PERS. 2HOO 6€/PERS

e
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La Légende du haricot
de Soissons

Pendant la guerre de Cent Ans, une terrible épidémie
de peste ravage la ville. Les soissonnais survivants
s’enfuient et emportent avec eux leurs récoltes.

Mais, durant leur fuite, beaucoup perdent des graines
de pois et de feves.

A leur retour, que trouvent-ils ?

Un champ rempli de feves ! Grace a '’lhumidité

du cours d’eau de la Crise, la récolte fut exceptionnelle
et ’on arriva a nourrir toute la population.

Ce haricot devenu célebre est depuis lors appelé

« Haricot de Soissons ».

HARICOT
3

s
Olggons

Ooz=ZTMIm

avec
un membre de la confréerie

L’CEIL DE
CLOVIS

VISITE GUIDEE Venez a la rencontre

o, 0 des membres de la Confrérie

I'] du haricot, ces passionnés vous livreront
leurs secrets (bienfaits nutritionnels,

90

30 PERS. 1HOO plantation...).

du
Haricot de Soissons !

Gastronomes

Catalogue GROUPES - 19



Les brasseries
du Soissonnais-Valois

C’est au sein de la “Villa des roses”
gue sont brassées les Biéres’n’Roses.
Du concassage des grains a la
fermentation du modt, en passant
par le refroidissement jusqu’a

la mise en bouteille, pour finir

dans votre verre.

TR
O

p’"‘--

=4 3
\
>

Découvrez au cours d’une visite

la brasserie ainsi que la fabrication
de votre biére, pour finir avec

une dégustation.

VISITE GUIDEE
W ©

30 PERS. 1H30 5€/PERS.

Des biéres locales, brassées sur
place, dans un esprit écoresponsable
grace a des matiéres premiéres

de proximité.

VISITE GUIDEE

i

30 PERS. 1H30 5€/PERS.




| LAroret ' onte Le Jardin de I'Horticulture

Ly G 1.0 * e e AR A PRI Rt s L Pour les passionnés de nature,
o o ¥ 9y : b B : gL ST, TTagRC Y e T G ce jardin fondé en 1865 vous
e Y \ o ; < SO ey A LR AT ST e permettra de découvrir, au coeur
g\ i y s B e T SOV A S de la ville, de nombreuses essences
0 L AN AR S i g Gl B Myl rares issues du monde entier ainsi
Yy % E : . R AT B ooy 2, W g que divers massifs floraux.
’z;, VISITE GUIDEE
" fit
1 30 PERS. 1H30 5€/PERS.
3
» » 4 4
L4 y ;
\‘\)‘-'\: Al ‘,(’
* ' \ \t’"‘
X Comment fonctionne le nouvel équipement
: de loisir sportif de Soissons ?
g Au coeur du parc verdoyant de Saint-Crépin,

le golf urbain 9 trous vous ouvre ses portes
afin d’en découvrir les coulisses.

VISITE GUIDEE

25 PERS. 1HOO 70€

INITIATION

CLOVIS YVOUS o e .
CONSEILLE Une initiation
au golf

1H30 15€/PERS.

Dragon Boat avec barreur

Lancez-vous dans l'aventure a bord
du Dragon Boat ! Ramez au rythme
VISITE GUIDEE du tambour pour atteindre votre
rythme de croisiére : voici 'activité
o2 idéale pour travailler la coordination
I" @ tout en profitant d’'un moment de

partage convivial sur ’eau !

Anciennement exploité par les évéques séjournant
a Septmonts, 'arboretum est aujourd’hui un lieu
de détente et de découverte. Déambulez au sein
de I'arboretum a la recherche des plantes de tous
horizons, du verger de pommier ou encore des
vignes au cours d’une visite calme

30 PERS. 70€ + )
et reposante... e A—— VISITE GUIDEE

2,50€/PERS. o AU, TR ; £ ; e m
14 2 20 PERS. THOO 70€
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Sur les traces de C215

L’artiste C215, de son vrai nom Christian
Guémy est un artiste urbain et pochoiriste
francais sillonnant la France et le monde en
laissant les traces de son passage...De Pépin
le Bref en passant par Clotaire ler et “la dame
de Soissons”, partez a la recherche de ses
oeuvres au coeur de la ville de Soissons.

VISITE GUIDEE

fijh

30 PERS. 1H30 130

=)

CLOVIS VOUS
CONSEILLE

oochoir

MAIS AUSSI

Rencontre

Street Art Tour

La ville de Soissons regorge de diverses
formes d’art. Sillonnez les ruelles a leurs
recherches ! Tags, peintures, pochoirs,
montrent une ville qui « s’exprime ».

VISITE GUIDEE

fijh

30 PERS. 1HOO

VISITE GUIDEE

VISITE GUIDEE

Catalogue GROUPES - 25



NOM PRODUIT VALABLE PRIX DUREE | CAPACITE PAGE

Tableau récapitulatif

e s U lSl e s Haute saison 90¢€ par visite guidée
FORT DE CONDE uniquement du + 5€ de droit d’entrée 2h 30 14

NOM PRODUIT VALABLE PRIX DUREE CAPACITE PAGE

130€ en semaine /

mardi au dimanche

par personne

DE SOISSONS 240€ en semaine /

A OULCHY AVEC Tous les jours 212€ le dimanche 3h 1car 15
VOTRE CAR

LE CAMP Mercredi, Samedi

DE MARGIVAL et Dimanche 2.50¢€ par personne 2h 50 5

26 - Catalogue GROUPES

Tous les jours 170€ le dimanche 1h30 30 5
70€ en sgmaine / b mUSEEs
. 90¢€ le dimanche
Tous les jours 2.50€ de droit d’entré 1h 17 5 .
: € droit dentree LE MUSEE Du mardi
par personne SAINT-LEGER au dimanche 95¢ 1h30 30 7
Tous les jours [50€ on semaine / 1h30 30 5 Uniquement
€ dimanche L’ARSENAL pendant 95€ 1h 30 17
. les expositions
Tous les jours 1%%%?“ ;gmamﬁ / 1h30 30 5 -
€ dimanche LE CENTRE D’ETUDE
DES PEINTURES Sur demande 6€ par personne 2h 30 17
Dicsuwnsls 4 PATRIMOINE
LA CATHEDRALE 90€ en semaine /
SAINT-GERVAIS Tous les jours 117€ le dimanche 1h 30 8
SAINT-PROTAIS 90€ /7€l
. en semaine 7€ le
B Te | . 1h 1
SA MONTEE Tous les jours 90€ en semaine / 1h 17 8 ous les jours dimanche 30 °
A LA TOUR ) 117€ le dimanche
FORFAIT Sur demande 5€ par personne 1h30 30 20
CATHEDRALE + Tous les jours 130€ en semaine 2h 17 s
MONTEE A LA 170€ le dimanche Sur demande 5€ par personne 1Th30 30 20
TOUR
A . 90€ en semaine /
HOTEL DE VILLE Tous les jours 117€ le dimanche 1h 30 9 W'W A Q,o./ nnTURE
TOUR .
_ 70€ en semaine /
PANORAMIQUE . 90€ en semaine / :
Tous les jours . 1h 1car 9 L’ARBORETUM . 90€ le dimanche
I\E/ISTVF;ELCEAAR\/EC 117€ le dimanche DE SEPTMONTS Tous les jours 2.50€ de droit d’entrée 1h 30 22
par personne
ggll\ngRAMIQUE ous les i 140€ en semaine / oh o o JARDIN DE Tous les iours 70€ en semaine / " %0 .
~ ous les jours 182€ le dimanche L’HORTICULTURE ) 90< le dimanche
EN VILLE A PIED
TOUR lI-DEE ggll-SFSONS Sur demande 70€ 1h 25 23
PANORAMIQUE
DE L’'AGGLO- . 90€ en semaine / INITIATION
MERATION DE Tous les jours 117€ le dimanche Th 1car 9 AU GOLF Sur demande 15€ par personne 1h30 8 23
SOISSONS AVEC
VOTRE CAR DRAGON BOAT N
AVEC BARREUR Sur demande 70€ 1h00 14 a20 23
ABBAYE 90€ en semaine /
SAINT-JEAN Tous les jours . 1h 30 10
DES VIGNES 117€ le dimanche
Lo INSOLITES
PAVILLON DE Tous les iours 90€ en semaine Th 30 -
L’ARQUEBUSE ) 117€ le dimanche SUR LES TRACES Tous les iours 130€ en semaine / 1h30 30 25
y DE C215 ! 170€ le dimanche
N . 90€ en semaine
LE CIMETIERE Tous les jours 117€ le dimanche Th 30 " STREET ART Tous les iours 90€ en semaine / " 30 25
- TOUR ] 117€ le dimanche
CHATEAU DE .
BERZY-LE-SEC Tous les jours 4€ par personne Th 30 " ATELIER cur demande 160€ en semaine / - o 25
POCHOIR 210€ le dimanche
70€ en semaine /
DONJON DE . 90%€ le dimanche RENCONTRE .
SEPTMONTS Tous les jours 2.50€ de droit d’entrée Th 30 12 AVEC UN STREET Sur demande 200€ en semaine / 1h 20 25
260%€ le dimanche
par personne ARTISTE
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Restauration

\

A la recherche d'un lieu
unigue pour dejeuner
ou diner en groupe ?

Retrouvez notre sélection
de restaurants et leurs propositions
de menus sur

Pour toutes les envies, pour tous les
budgets, I’Office de Tourisme vous

a choisi des établissements spécialisés
dans l'accueil des groupes.

SUGGESTION DE MENU

(non contractuel)

Croustillant de maroilles
Oeuf parfait a la creme de truffe et parmesan

Carbonade flamande et ses frites fraiches
Supréme de volailles et son gratin de pommes de terre

Charlotte aux fruits de saison ou Baba au rhum

28 - Catalogue GROUPES

Conditions géenérales de ventes

PRESTATIONS AUX CLIENTS GROUPES
VISITES GUIDEES / SEJOURS

Conditions :

Le client reconnait avoir pris connaissance des informations relatives aux
prix et autres éléments constitutifs des prestations fournies a l'occasion
des visites guidées et/ou du forfait séjour qu'il choisit.

Responsabilité :

L’Office du tourisme du GrandSoissons, qui offre des prestations a un client,
est l'unique interlocuteur de ce client et répond devant lui de I'exécution
des obligations découlant des présentes conditions de vente. Le service
Groupes de I'Office du tourisme du GrandSoissons a, en sa qualité de
prestataire, le libre choix de ses partenaires. Par ailleurs, il se réserve le
droit de modifier le programme ainsi que I'ordre des visites prévues en cas
de nécessité. L'Office du tourisme du Grand Soissons s'engage a mettre
en ceuvre tous les moyens a sa disposition pour la bonne exécution des
prestations. Toutefois, dans la mesure ou I'Office du tourisme du Grand
Soissons intervient en qualité d’intermédiaire entre divers prestataires,
sa responsabilité ne saurait étre engagée si I'inexécution ou la mauvaise
exécution des prestations est imputable :

- soit au client telle gu’une présentation aprées I'heure de convocation.

- soit a un cas de force majeure tels que les greves, intempéries, guerres,
séismes, épidémies, état d’'urgence, risque d'attentats, alerte météo France.
Les frais occasionnés par ces circonstances fortuites ne pourront en
aucun cas donner lieu a un dédommagement. L'Office du tourisme
du GrandSoissons ne peut étre tenu pour responsable d'un retard de
préacheminement aérien, ferroviaire ou terrestre qui entrainerait la non-
réalisation du programme, pour guelque raison que ce soit, méme si ce
retard résulte d’'un cas de force majeure, d’'un cas fortuit ou du fait d’un
tiers. En cas de retard important, le client est tenu de prévenir I'Office du
tourisme du GrandSoissons ou le guide directement (dans le cadre ou la
visite guidée se déroule en dehors des horaires d’'ouverture de I'Office de
tourisme du GrandSoissons).

L'Office du tourisme du GrandSoissons n'est pas responsable des vols
commis dans les hotels ou lors des transports réalisés par des intervenants
extérieurs. L'Office du tourisme du GrandSoissons n'est pas responsable
des objets perdus ou oubliés dans les autocars, hotels, restaurants et sites
visités durant le séjour.

Réservation :

Visites guidées / Séjours : La réservation devient ferme et définitive
lorsqu’un exemplaire du devis signé par le client et accompagné du
paiement de I'acompte (et/ou d'un bon de commande) a été retourné a
I'Office du tourisme du GrandSoissons, au plus tard 3 semaines avant la
date choisie. La confirmation de la commmande entraine acceptation des
présentes conditions générales de vente. Une demande d'option ne peut
étre considérée comme une réservation ferme.

Séjours :

La réservation devient ferme et définitive lorsgu’un exemplaire du devis
signé par le client a été retourné a I'Office du tourisme du GrandSoissons,
au plus tard 30 jours ouvrables avant la date choisie. La confirmation de
la commande entraine l'acceptation des présentes conditions générales
de ventes. Tout devis non retourné avant la date limite d'option pourra
entrainer 'annulation de la prestation. Une demande d'option ne peut étre
considérée comme une réservation ferme.

Jauges maximales : Visites guidées :
Les capacités maximales indiquées dans les descriptifs des visites guidées
ne peuvent en aucun cas étre dépassées

Prix et Réglement :

Visites guidées / Séjours :

Un acompte de 80% est exigé lors de la réservation et a verser au plus tard
3 semaines avant la date choisie. Le montant de 'acompte est indiqué sur
le devis. Le montant restant est di au plus tard le jour de la visite. Nos
prix s'entendent toutes taxes comprises. Le nombre exact de personnes
devra étre signalé par écrit, ou par email, impérativement 8 jours ouvrables
avant votre arrivée. Passé ce délai, le nombre de participants annonceé sera
facturé au tarif prévu.

Nos prix comprennent la mise a disposition d’'un guide conférencier, les
entrées dans les musées, monuments et divers sites programmeés dans les
circuits et forfaits, les déjeuners boissons comprises selon le programme
choisi. En cas d’'une réservation réalisée moins de 15 jours avant le début de
la prestation, la totalité du réglement sera exigée a la date de la réservation.

Séjours :

Un acompte de 50% sur facturation est exigé lors de la réservation et a
verser au plus tard 3 semaines avant la date prévue. Le montant restant est
dd au plus tard le jour de l'arrivée du groupe. Nos prix s’entendent toutes
taxes comprises, mais n’incluent pas la taxe de séjour qui varie de 0.20€
a 3€ par jour et par personne, et qui doit étre réglée directement aupres
de I'hotelier. Toute modification du nombre de personnes moins de 30
jours avant la date prévue est considérée comme une annulation partielle

et peut entrainer le versement d’indemnités auprés de I'hébergement
choisi (cf : conditions d’'annulation). La liste nominative des participants
ainsi que la répartition des chambres devront nous étre transmises au plus
tard 15 jours avant la date d’arrivée. En cas de réservation réalisée moins
de 15 jours avant le début de la prestation, la totalité du reglement sera
exigée a la réservation. Le prix est calculé sur une base définie au préalable
avec le client. Une modification du nombre d’inscrits pourra engendrer la
révision de ce prix. Les prix indiqués dans le catalogue sont communiqués
a titre indicatif, ils sont susceptibles de modifications éventuelles dues
uniguement aux variations du colt des prestations offertes.

Retard éventuel dans le cadre des visites guidées :

Le guide attendra 30 minutes au maximum le client et la visite sera écourtée
du temps du retard. En cas de disponibilité de nos guides, le client pourra
cependant opter, s'il le souhaite, pour une visite compléte moyennant le
réglement d’un forfait retard de 50€ par heure et par groupe de visite.

Interruption de la prestation :

Toute prestation de visite guidée ou séjour interrompu ou abrégé du
fait du client, pour quelque cause que ce soit, ne donnera lieu a aucun
remboursement.

Autocar :
Les circuits et séjours proposés par I'Office du tourisme du GrandSoissons
n'incluent pas le transport en autocar et les transferts d’'une ville a l'autre.
Si le client possede son propre autocar, celui-ci devra étre impérativement
sonorisé.

Conditions et frais d’annulation du fait du client :
Toute demande d’annulation doit étre notifiée par écrit (mail ou courrier).

Visites guidées / Séjours :
Toute annulation doit étre signalée par écrit au minimum 5 jours ouvrables
avant la date de la prestation. Toute réservation annulée sans ce préavis
sera facturée au tarif prévu.

Séjours :

En cas de notification d’annulation totale recue moins de 30 jours
avant la date prévue, 'acompte sera conservé a titre d’'indemnités. Sont
considérées comme des annulations totales : tout séjour commencé qui
serait interrompu ou tout changement de dates de séjour du groupe. En
cas de notifications d’annulation partielle (diminution de la durée de séjour
groupe, du nombre de chambres/personnes et/ou des prestations annexes
commandées) recues moins de 30 jours avant la date prévue, 'acompte
sera conservé a titre d'indemnités. Le client peut toutefois annuler 20%
de sa réservation sans frais si I'annulation partielle est recue entre 29
jours et 15 jours avant l'arrivée du groupe et jusqu’a 10% de sa réservation
sans frais si 'annulation partielle intervient entre 14 jours et 8 jours avant
I'arrivée du groupe. En cas de notifications d’annulation totale ou partielle
du séjour recue moins de 7 jours avant la date du début du séjour, toutes
les chambres réservées seront facturées et des frais d’annulation s’élevant
a 75% du montant des visites seront exigés. Si des repas ont été réservés,
ceux-ci seront facturés au client.

Annulation du fait de I’organisateur :
En cas de I'annulation d’un circuit, d’'une journée, d’'un séjour, I'intégralité de
la somme versée par le client sera remboursée

La protection des données personnelles :

L'Office du tourisme du GrandSoissons s'engage a protéger les données
personnelles du client. Toutes les données personnelles concernant
le client, que I'Office du tourisme a recueilli, sont traitées dans la plus
stricte confidentialité conformément aux dispositions de notre politique
de protection des données personnelles. Les informations et les données
personnelles que I'Office du tourisme du GrandSoissons demande au
client de lui fournir sont réservées a son usage. Le client dispose d'un droit
d’acces, de modification, de rectification et de suppression des données
qui le concernent (art 34 de la loi No 78-17 Informatique et Liberté). Pour
I'exercer, il doit s’adresser a I'Office du tourisme du GrandSoissons - 16
place Fernand Marquigny, 02200 Soissons - et joindre a son courrier une
copie de sa carte d’'identité ou de son passeport afin de l'identifier.

Assurances : Visites guidées / Séjours :

L'Office du tourisme du GrandSoissons dispose d'une assurance
de responsabilité civile. Dans certains cas, I'Office du tourisme du
GrandSoissons pourra étre amené a demander un justificatif d’assurance
civile personnelle des participants.

Immatriculation au registre des opérateurs de voyages et de séjours :
IMO02170001.

MAIF 4428007M

AREAS Dommages (Responsabilité Civile Professionnelle) : n°OR 205898
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Uenir dans le GrandSoissons
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Office de toqrisme du
GrandSoissons

O

16, place Fernand Marquigny
02200 SOISSONS

Pour plus d’informations ou de conseils,
VOUS pouvez contacter :

LE SERVICE GROUPE

o
03 23 5317 37

Q

commercialot@agglo-soissonnais.com

PERIODES ET HORAIRES D’OUVERTURE :

HAUTE SAISON : BASSE SAISON :

DU 1R MAI AU 30 SEPTEMBRE DU 15 OCTOBRE AU 30 AVRIL

Du lundi au samedi : Du lundi au vendredi :
9h00 - 17h00 9h00 - 17h00
Le dimanche : Samedi :
9h00 - 12h30 / 13h30 - 17h00 9h-12h30 / 13h30-17h

GRAND

SOISSONS

L’autre cété du vase

&

SOISSONS
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